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Jäsenkysely 2020 –
jäsenyys
Webinaarisarja Suomen Ladun jäsenkyselyyn liittyen: osa 2/4
- Kyselyn perustiedot ja päivän teeman esittely
- Pyydetyt kommenttipuheenvuorot hallitukselta ja jäsenyhdistyksiltä
- Miten hyödyntää tuloksia paikallisesti? 
- Mahdollisuus kysyä ja kommentoida koko ajan! 

Mukana keskustelijoina:
Heli Hilliaho, Maaselän Latu
Helena Kinnunen, Suomen Ladun hallitus
Anna-Liisa Louko, Suomen Ladun toimisto
Hanna Laakso, Suomen Ladun toimisto
Kirsi Uusitalo, Suomen Ladun toimisto
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TAUSTAA

• Suomen Latu pyrkii aktiivisesti kehittämään toimintaansa, jotta se 
pystyisi itse ja jäsenyhdistystensä kautta tarjoamaan jäsenten 
tarpeisiin sopivaa toimintaa ja palveluita ja saamaan 
mahdollisimman monet suomalaiset liikkumaan ja ulkoilemaan. 

• Kysely toteutettiin 24.9.-5.10.2020 välisenä aikana internet-
kyselynä. Kutsuja tutkimukseen lähetettiin 36 000. Kyselyyn vastasi  
7 944 Suomen Ladun jäsentä. Tutkimuksen vastausprosentti on noin 
22 %.

• Aineisto on mahdollista saada käyttöön kokonaisuudessaan tai 
yhdistyskohtaisesti, mikäli yhdistyksellä on yli 30 vastaajaa. Tuloksia 
esitellään neljässä webinaarissa 9.12.-21.1. Omia tuloksia voi 
pyytää toimistolta: kirsi.uusitalo@suomenlatu.fi 
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YHTEENVETO 
TULOKSISTA 1/2
• 43% jäsenistä suosittelisi jäsenyyttä myös muille. 

• Jäsenet mieltävät Suomen Ladun ennen kaikkea ulkoilun
puolestapuhujaksi. 

• Jäsenten mielestä Suomen Ladun tärkeimmät tehtävät ovat
saada kaikki suomalaiset ulkoilemaan mahdollisimman paljon
tarjoamalla ulkoilua tukevia palveluita sekä vaikuttaa
yhteiskunnallisesti, jotta ulkoilulle on hyvät edellytykset.

• Säännöllisesti oman jäsenyhdistyksen toimintaan osallistuu
vain joka viides jäsen. Lähes puolet jäsenistä osallistuu
kuitenkin tapahtumiin, retkille ja ohjattuun toimintaan ja yhtä
moni seuraa viestintää aktiivisesti. 
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YHTEENVETO 
TULOKSISTA 2/2
• Latu&Polku -lehti on jäsenten keskuudessa hyvin arvostettu. 

Myös alennukset retkeily-, ulkoilu- ja lajituotteista ovat jäsenille
tärkeitä.

• Suomen Ladun jäsenet kokevat olevansa hyväkuntoisia ja 
liikkuvansa kohtuullisen paljon. Joukkoon mahtuu niin aktiivisia
ulkoilijoita kuin luonnosta nautiskelijoitakin.

• Jäsenet harrastavat eri lajeja hyvin monipuolisesti. Kävely on 
ylivoimaisesti suosituin laji. Suosittuja ovat myös pyöräily, 
sienestys/marjastus/hortoilu, hiihto ja päiväretkeily. 
Tulevaisuudessa kiinnostavina lajeina mainitaan mm. melonta, 
retki- ja matkaluistelu sekä hiihtovaellukset.  

• Kolmannes jäsenistä olisi halukas tekemään vapaaehtoistyötä
omassa jäsenyhdistyksessään.
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ULKOILE, OSALLISTU, 
VAIKUTA

• Strategiakauden viimeinen vuosi

• Visio: Kaikki löytävät mielekkään tavan ulkoilla ja nauttia
luonnosta.

• Perustehtävä: Edistämme kaikenikäisten ulkoilua ja 
liikunnallista elämäntapaa kaikkina vuodenaikoina.

• Kolme painopistettä: ulkoile, osallistu, vaikuta
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Jäsenyys

• Suomen Ladun jäsenyyden vaikutus jäsentensä tapaan 
ulkoilla ja liikkua luonnossa 

• Suositteluindeksi 

• Jäseneksi liittymisen syyt 

• Kokemus jäsenyydestä

• Jäsenedut ja alennukset 

• Jäseneksi liittymistapa

• Jäsenyhdistyksen valintaperuste
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Suomen Latu tai sen jäsenyhdistys on auttanut minua löytämään 
oman tapani ulkoilla ja nauttia luonnosta.

Kaikki vastaajat, n=7944
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NPS ja suositteluryhmät
Kuinka todennäköistä on, että suosittelisit jäsenyyttä ystävällesi tai tutullesi?

Kaikki vastaajat, n=7944
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20-39 hyvä
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Suositteluhalukkuus (NPS)
Nettosuositteluindeksi lasketaan vähentämällä 
arvosanan 9-10 antaneista arvosanan 0-6 antaneet
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Miksi olet jäsen?

Kaikki vastaajat, n=7944
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Miksi olet jäsen?
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Koetko ensisijaisesti olevasi jäsen…
Suomen Ladun kaikki jäsenet kuuluvat jäsenyhdistykseen ja nämä 185 jäsenyhdistystä muodostavat Suomen Ladun. 

Kaikki vastaajat, n=7944
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Kokemus jäsenyydestä vaihtelee yhdistyksittäin paljon
Muutama esimerkki tulosten erilaisuudesta yhdistysten välillä

17.12.202015
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KOMMENTTI-
PUHEENVUORO
• Heli Hilliaho, Maaselän Latu
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Miten liityit jäseneksi?

Jäsenenä alle 5 vuotta, n=3760
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Muita syitä mm.:
• Halusin aloittaa talviuinnin.
• Halusin tilata Latu ja Polku -lehden, joten liityin 

netissä jäseneksi.
• Ilmoittauduin itse jäseneksi omasta halusta ja 

oma-aloitteisesti.
• Ilmoittauduin koulutukseen ja samalla jäseneksi
• Jotta pääsin Ylläkselle ryhmän mukana.
• Jotta sain alennuksen yöpymisestä Kiilopäällä
• Jäsenenä välineiden vuokraaminen on 

edullisempaa.
• Kuulin että jäsenenä saa hyviä alennuksia; hyvä 

jäsenlehti ja ym. edut tulivat yllärinä!
• Kävin yhdellä majalla ja siellä oli Suomen Ladun 

mainos, innostuin siitä.
• Liityin jäseneksi jotta pääsen 

retkiluistelukurssille ja retkille (mutta en 
koskaan päässyt sinne, jäin silti jäseneksi).

• Luin Latu ja polku-lehteä jossain ja kiinnostuin
• Metsämörri koulutuksen jälkeen.
• Olen tiennyt Suomen Ladusta jo kauan sitten, 

nyt vaan päätin liittyä jäseneksi.
• Olin Kiilopäällä lomailemassa ja siellä  sitten 

innostuin liittymään jäseneksi.
• Partioaitassa asioidessani liityin.
• Retkiluistelu edellytti jäsenyyttä ennen jäälle 

menoa.
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Miten valitsit oman jäsenyhdistyksesi?

Kaikki vastaajat, n=7943
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Muu
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Muita syitä mm.:
• Ainoa paikkakunnalla toimiva.
• Asuin sillä paikkakunnalla.
• Edullinen hinta.
• En tiennyt Suomen Ladusta mitään, vaan 

ilmoittauduin jäseneksi Tampereen Taivaltajiin, 
jolloin minut liitettiin automaattisesti Suomen 
Latuun. Tämä tapahtui 1970-luvulla.

• En tiennyt, että voi valita muun, kuin lähialueen 
yhdistyksen.

• Haluan olla alkuperäisen yhdistyksen jäsen, 
vaikka asun muualla.

• Johonkin yhdistykseen oli pakko liittyä.
• Kävin retkiluistelukurssilla ja liityin "sattumalta”
• Lahjan antaja valitsi sen minulle.
• Lapsi on luontopäiväkodissa, jäsenyys sitä 

kautta.
• Liityin Suomen Latuun tietämättä edes 

paikallisyhdistyksestä.
• Olin aikanaan perustamassa toimintaa.
• Suomen Latu ry:n opas-tutkinnon suoritettuani 

liityin oppaiden yhdistykseen.
• Tykkään retkeillä pohjoisessa, niin valitsin 

pohjoiseen liittyvän yhdistyksen.
• Valittiin liittymisen yhteydessä puolestani.
• Vapaa-ajan asunnon paikkakunnan yhdistys.
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Toimintaan
osallistuminen
Säännöllisesti oman jäsenyhdistyksen toimintaan osallistuu vain joka viides jäsen. 

Suomen Ladun arvoihin kuuluu, että toiminta on kaikille avointa, osallistujat ovat 
tasa-arvoisia ja kaikkia kohdellaan yhdenvertaisesti. 72% jäsenistä kokee, että 
tämä toteutuu toiminnassa tällä hetkellä.

Lähes puolet jäsenistä osallistuu tapahtumiin, retkille ja ohjattuun toimintaan.  

Viestintää seuraa lähes puolet jäsenistä. Tässä nuoremmat jäsenet ovat muita 
aktiivisempia.

Passiivisempia, vain jäsenmaksua maksavia jäseniä on joka neljäs. Heidän 
osuutensa on suurempi nuorempien jäsenten keskuudessa.

Tyypillisimmät syyt olla osallistumatta toimintaan ovat halu liikkua omatoimisesti 
tai harrastaminen muuten kuin Suomen Ladun tai sen jäsenyhdistysten puitteissa. 
Aikapulan mainitsee joka kolmas jäsen.

Ensi vuoden aikana jäsenten keskuudessa herättävät eniten kiinnostusta 
yhteismatkat, esim. retket luontokohteisiin ja Lappiin. Myös tapahtumia pidetään 
kiinnostavina. 

Joka viides on kiinnostunut säännöllisestä, viikoittaisesta ohjatusta  toiminnasta.
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Osallistun oman jäsenyhdistykseni toimintaan…

Kaikki vastaajat, n=7944
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Kuinka osallistut Suomen Ladun tai jäsenyhdistyksen toimintaan?

Kaikki vastaajat, n=7944
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Kuinka osallistut Suomen Ladun tai jäsenyhdistyksen toimintaan?
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Et osallistu aktiivisesti Suomen Ladun tai jäsenyhdistyksen toimintaan, miksi et?

Ei osallistu aktiivisesti suomen ladun tai jäsenyhdistyksen toimintaan, n=3831
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Muita syitä:
• Asun eri paikkakunnalla.
• Asun ulkomailla.
• Eläkeläisenä, rahat ei riitä, muuten olisin mukana 

esim. muutaman päivän matkoihin. Yksi matka 
maksaa enemmän kuin puolet kuukauden 
eläkettä.

• En halua olla riippuvainen aikatauluista, liikun 
itselleni sopivaan aikaan.

• En saa lähdettyä mukaan, kun en tunne ketään 
jäsentä.

• Ette tarjoa tarpeeksi pitkäaikaissairaalle sopivaa 
toimintaa. Suomen ladun kuuluisi olla kaikille - ei 
vain terveille.

• Jäsenyhdistys on fyysisesti kaukana.
• Kynnys ensimmäiseen osallistumiseen.
• Liityin retkiluistelun takia. huonot jäätä 

etelärannikolla viime aikoina.
• Mulla hankalat työajat, jotka ovat vaikeita järjestää 

että pääsisin mukaan toimintaan. Haluaisin 
osallistua retkeille jne

• Olen niin uusi jäsen, etten ole vielä perehtynyt 
toimintaan.

• Omalla paikkakunnalla ei ole omaa yhdistystä
• Vuorotyön takia lyhyellä varoajalla järjestettyihin 

tapahtumiin on vaikea ehtiä mukaan. Varsinkin 
kun tapahtumat tulevat täyteen hyvin nopeasti.
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Mihin seuraaviin järjestettyihin toimintoihin haluat osallistua ensi vuonna?

Kaikki vastaajat, n=7944
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Muu

%

Muita mainintoja:
• Avantouinti/Talviuinti
• Retkiluistelu
• Geokätköilyyn liittyvät tapahtumat
• Kiilopäällä vierailut
• Laturetket
• Nuku yö ulkona
• Talkoot
• Vapaaehtoistoiminta
• Välinevuokraus

• Ei mihinkään/En halua osallistua (noin 140 
mainintaa)
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KOMMENTTI-
PUHEENVUORO
• Helena Kinnunen, Suomen Ladun hallitus
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Jäsenedut

• Latu&Polku lehti on jäseneduista selvästi arvostetuin. Myös 
alennukset retkeily-, ulkoilu- ja lajituotteista ovat jäsenille 
tärkeitä.

• Nuoremmat jäsenet kokevat alennukset selvästi 
tärkeämmiksi kuin iäkkäämmät jäsenet.
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JÄSENEDUT: Arvioi, kuinka tärkeänä pidät kutakin jäsenetua

Kaikki vastaajat, n=7944
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JÄSENEDUT: Arvioi, kuinka tärkeänä pidät kutakin jäsenetua

Latu&Polku-lehti
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IKÄRYHMÄ

30 vuotta tai
alle, n=313

31-45 vuotta,
n=1762

46-60 vuotta,
n=2833

61-75 vuotta,
n=2778

Yli 75 vuotta,
n=258

n=kaikki vastaajat
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JÄSENMAKSU

• Jäsenmaksuun ollaan varsin tyytyväisiä. Kolmannes jopa 
pitää jäsenmaksua edullisena. Vain hyvin harva pitää sitä 
liian kalliina.
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Onko jäsenmaksusi mielestäsi?

Kaikki vastaajat, n=7944
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Kaikki vastaajat, n=7944

SUKUPUOLI

Mies, n=2844

Nainen, n=5069

Muu, n=31

IKÄRYHMÄ

30 vuotta tai alle, n=313

31-45 vuotta, n=1762

46-60 vuotta, n=2833

61-75 vuotta, n=2778

Yli 75 vuotta, n=258

SUOMEN LADUN JÄSEN

Alle 5 vuotta, n=3670

5-15 vuotta, n=2904

Yli 15 vuotta, n=1314

%

5 Erittäin edullinen 4 Edullinen 3 Sopiva 2 Hieman kallis 1 Liian kallis Keskiarvo

3,42

14

19

63

4 0

Jäsenmaksuun ollaan varsin tyytyväisiä. Kolmannes jopa
pitää jäsenmaksua edullisena. Vain hyvin harva pitää
sitä liian kalliina.
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MITEN TÄSTÄ ETEENPÄIN? 

• Jäsenkysely yksi osa toimintaympäristön analyysia, kun
strategiaa päivitetään.

• Bränditutkimus

• Kyselyn tulokset yhdistysten käytössä!

• esimerkki

• kirsi.uusitalo@suomenlatu.fi

• Vielä kaksi webinaaria – tervetuloa! 
• to 14.1. Lajit
• to 21.1. Vapaaehtoisuus

mailto:Kirsi.uusitalo@suomenlatu.fi



