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1 JOHDANTO

Suomen Kuntoliikuntaliiton TNS Gallupilla teettamémkimuksen mukaan yli miljoona
19-65-vuotiasta suomalaista liikkuu jopa viisi kertvilkkossa (Kansallinen Liikuntatutki-
mus 2005-2006, s. 6). Vahintaan viikoittain liikkker maara nousee 2,8 miljoonaan. Nain
suureen liikkujamaaraan vaikuttaa oleellisesti kdeakkien suuri suosio. Kavelylenkkei-
lyllda on paljon samoja piirteita jaalla likkumiséanssa. Molemmat sopivat kaiken ikaisil-
le ja -kuntoisille ihmisille ja molemmissa on mahdoius rauhalliseen tai halutessa reip-
paampaankin liikuntaan. Saman tutkimuksen muka#stelun harrastajia on Suomessa
noin 60 000 (Kansallinen Liikuntatutkimus 2005-2086 25). Verrattaessa tata lukua ka-
velijoiden maaraan voidaan todeta, etta jaan tamjita liikuntamuodoille voi oikeissa olo-

suhteissa loytya todellista potentiaalia.

Jaalla likkuminen muodostuu monipuolisista laj@ishm. hiihdosta, vaelluksesta, pilkki-
misesta ja luistelusta. Kaikki lajit ovat periness kuuluneet suomalaisiin liikkunta- ja har-
rastusmuotoihin, mutta luistelun osalta suurten soj@s liikuntamahdollisuuksia ovat
usein rasittaneet huonot tai olemattomat olosuhtetkiluistelu, jossa luistellaan usein
kasittelemattomalla luonnonjdéalla, on verratentraggoukon harrastus. Suomen Retkiluis-
telijat ry:n mukaan seuroihin kuuluvia jasenia ainvjoitakin tuhansia (Skrinnari, 2007).
Innostusta luonnonjdalla luisteluun 16ytyy varmagtinhan luisteluolosuhteista tehdaan
luistelijoille mieluisat ja turvalliset. Tassa tamnassa Suomen kaupunkien ja kuntien lii-

kuntatoimilla on ratkaiseva asema.

Tama opinnaytetyd kertoo konkreettisella tavallaaam kokemukseeni ja hankkimaani
tietoon pohjautuen turvallisen ja kayttajaystagaih jaaradan rakentamisesta, yllapidosta,
kustannuksista ja kehittamisesta.



1.1 Tavoite

Opinnaytetydn tavoitteena on selvittdd meren ja@kennettavaan retkijaarataan liittyvia

asioita. Kirjoitelmassa kerrotaan retkijaaradanera@amiseen vaadittavista valmistelevista
toimista (mm. luvat, jaiden kantokyvyn mittaaminasjakasturvallisuus), jddradan raken-
tamisesta, tarvittavasta kalustosta, henkiloregmdsiytosta, asiakasmarkkinoinnista seka
hankkeeseen budjetoitavista kustannuksista. Opiaty@n perustana on Puotilan merijaa-

rata Puotilanlahdella Helsingissa, mutta sen argtarhjeistuksia voidaan soveltaen kayttaa
my0s jarven jaalle rakennettavaan jaarataan. RedaestPuotilan jadradasta esitetaan liit-
teessa 1. Kirjoitelman lopussa esitetaan kehitysiethdia saatujen palautteiden ja koke-

musten perusteella.
1.2 Viitekehys
Opinnaytetydssa kaytetdaan kuviossa 1 esitettyékeitysta. Viitekehyksen rakentamisessa

on pyritty ottamaan huomioon jaaradan perustamasegdpidossa, kehittamisessa ja

asiakasmarkkinoinnissa oleelliset seikat ja seyoityayt omien pohdintojen perusteella.
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Kuvio 1. Viitekehys



1.3 Retkiluisteluratojen historia Helsingissa

Ita-Helsingissa toimiva ulkoilureittien kunnossapythméa kenttapaallikkd Seppo Kannel-
suon johdolla paatti vuonna 2001 kokeilla luistatlan rakentamista meren jaalle hiihtola-
tujen rinnalle. Tarkoituksena oli keratd kokemuksiahdollisimman toimivasta tekotavas-
ta, toimintamallista sek& kalustosta. Talvella 2Q@002 rakennettiin luistelurata TO0ION-
lahdelle. Rataa ei huollettu muutoin kuin auraam&aleuraavana talvena ratakokeilua laa-
jennettiin Puotilaan, jonne rakennettiin noin 4i®iketrin mittainen ja noin 6 metrin le-
vyinen rata. Edelleen huoltomuotona oli pelkast@éraus. Toé6lonlahden luistelurata paa-
tettiin lopettaa vuonna 2003-2004, silla paikkaettich lilan virtaavaksi (vesi nousi jaara-
dalle) ja&rataa ajatellen (Liikuntaviraston Itaisalueyksikon kokouspoytéakirjat 2001-
2007).

Puotilan jaaradalta saadut kokemukset todettiinoanaisiksi ja huoltoty6t laajennettiin

vuosina 2003-2004 aurauksen liséksi harjaukseg@id@dytykseen. Luisteluratojen suosio
ylitti odotukset, joten talvella 2004-2005 paéaiattiakentaa luistelurata Puotilan liséksi
Taivallahteen, Hietaniemen uimarannan laheisyytéghkm). Tuona talvena huoltot6ihin

hankittiin monkija, kastelutankki sekd parempi pesnppu. Jadratoja levennettiin noin 8-
12 metrin levyisiksi, jotta sauvojen kanssa lumstehen tulisi mielekkaammaksi ja turval-
lisemmaksi kaikkien kayttajien nadkdkulmasta. Moleempjadratojen huoltopisteené toimi
Roihupellon tukikohta. Vuonna 2005-2006 toimintatkettiin edellisvuoden laajuudessa.
Seuraavana talvena toimintaa laajennettin Vuosaakarinkolahteen (1,4 km) seka

Munkkiniemeen (4 km). Munkkiniemen reitiltd on yiieEspoon Servinniemeen. Huolto-
toimenpiteiden taso sailyi samanlaisena edellisagsteen, mutta huoltopisteitd omine
henkilokuntineen liséttiin kahdelle eri alueelldgikuntaviraston Itdisen alueyksikén koko-
uspoytékirjat 2001-2007).



2 EDELLYTYKSET JAARADALLE

2.1 Perusedellytykset ja oheistoiminnot

Radan perustamispaikka on valittava huolella. He@mmion otettava ymparistoon ja tur-
vallisuuteen liittyvia tekij6itd seka varmistaudauh riittavasta vaestdpohjasta alueen |a-
heisyydessa. Tarkedd on hoitaa oheispalvelut -nkatgopaikoitus, opasteet ja asiakas-
markkinointi — kuntoon. Tiedotuksessa tai markkmmgsa hyvind kanavina toimivat il-
moitustaulut liikuntapaikoilla, liikuntaviraston hkilokunta, retkiluisteluseurat tai retki-
luistelujarjestot seka mediat. Medioita kaytettdess huomioitava niihin meneva kustan-
nus. Puotilasta saadun kokemuksen perusteella&ykanavina toimivat tyytyvaiset asiak-
kaat, jotka kertovat liikuntamahdollisuudesta pefleen ja tuttavapiirilleen. Jaaradalla
jarjestettavat tapahtumat ovat suositeltavia kigptéhjan lisd&jid, eteenkin, jos niihin si-

saltyy retkiluistelukoulutusta ja turvallisuusnékdiien huomiointia.

2.2 Luvat ja varmistukset

Ennen jddradan tekemista on hankittava luvat alueggr ja vesialueiden omistajilta. Lu-
pamenettelyd ei tarvita, mikali kaupungin tai kumtigkuntatoimi rakentaa jaaradan kau-
pungin tai kunnan omistamalle alueelle. Alueilla glba yksityisia omistajia, jolloin lupa-
menettely vaatii yhteydenoton asukasyhdistyksiirykaityisiin omistajiin. Ymparistokes-
kukselta on varmistettava tyokoneiden kayttooryiit lupa-asiat. Puotilan jaaradalla

luvat haettiin Marjaniemen Asukasyhdistykseltd sek#paristokeskukselta.

2.3 Jaiden kantokyky ja turvallisuus

Normaalipaineessa vesi jaatyy 0 °C:n lampdtilagaatymispiste riippuu veden suolaisuu-
desta: suolainen merivesi voi jaatya vasta -4 “C:#&meren vahasuolainen vesi jaatyy
noin —0,3 °C:ssa (Wikipedia, Vapaa tietosanakii(@7?). Seuraavassa Bjorn Coranderin

laatimassa kuviossa esitetéaan jadn muodostuminanari@er 2007).



JAAHMUODOSTUS

Kuvio 2. Jaan muodostuminen

Jaan kantavuuden varmistamiseksi jaata kairatamnS@ometrin valein. Jaan on kestettava
paitsi luistelijoiden, myds tybkoneiden paino. Rlaot jddradan jaan paksuus on ollut noin
30-50 senttimetria luistelukaudella. Jaan paksuugaktamatta kerro jadn kantavuutta.
Kevaan lammossa jadhan muodostuu pystysuoria dtkajotka tekevét jaasta erittain
arvaamattoman. Varmoja kantavuuslukuja ei sen vuakda antaa. Kevaalla jaa voi pet-
taa kulkijan alla jopa 30 senttimetrin vahvuisedavield aamulla kulkijan kestanyt jaé voi
jo puolen paivan aikaan olla hengenvaarallisenKoaik Seuraavissa kuvioissa naytetaan
kevaan vaikutus jaiden kantavuuteen (Corander 2007)

KEVATIAA
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Kuvio 3. Kevatjaa

Jaan vahvuuden riittavyyden arvioinneissa voidaayitéd hyvaksi esimerkiksi Merentut-
kimuslaitoksen Jaapalvelun tai Suomen Uimaopetddgngenpelastusliiton asiantunte-
musta. Liiton mukaan jaa paksunee tyynella saglamillimetria vuorokaudessa pak-
kasastetta kohden. Kun ilman keskilampdétila on edhiksi -10 °C:sta, voi vuorokaudessa
syntya 2,5 senttimetrin vahvuinen jaa. Yksinaarkéuan tai luistelevan ihmisen alla on
oltava vahintaan viisi senttimetria terasjaata. Mudkelkalla ajettaessa terasjaata on olta-



va koko ajoreitin pituudella vahintaan 15 senttinde(Suomen Uimaopetus- ja Hengenpe-
lastusliitto 2007). Ruotsin puolustusvoimien tekemiaskelmien mukaan -5 °C:n lampoti-
lassa terasjaén kantavuuden tulee olla ihmisell&eb@timetria, autolla 15-20 senttimetria
ja esimerkiksi kuorma-autolla 30 senttimetrid (Caler 2007). Laskelmat on esitetty ku-

viossa 4.
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Kuvio 4. Terasjaan kantavuus -5 °C:n lampétilassa

Ylhaalla annetut arvot ovat ohjeellisia ja jaan tk&gvyn mittaus tulee tehda aina tapaus-
kohtaisesti. Erityisesti kannattaa huomioida ja&kdmpi kantavuus kevaalla, jyrkkien
rantojen laheisyydesséd, matalikoilla, laitureidansjltojen alla sek& joensuissa ja ruovi-
koissa. Myos halkeamat heikentavat jaan kantavuuttikkka ne eivat ulottuisikaan jaan
lapi. Halkeaman reunalla kantavuus on vain noirpdsenttia ehjan jaan kantavuudesta.
Halkeamien risteyksesséa kantavuus on enda 25 prias€&euraavassa kuviossa on esitetty
paikat, joissa jaan kantavuus on normaalia heikq@prander 2007).

PETOLLISET JART Jyrkit rannat Matalikolla tai muilla
loessa tai paikoilla missa vesi Halkeamaan muodostuu
Laitureiden ja kape_lssa virtaa, jai ohenee. avovetts tal ohutta jaata. Joensuut ja
siltojen alla. salmissa. Kantavuus on huonompi ruovikot.
\ 1 halkeaman reunalla. 1
4

Kuvio 5. Petolliset jaat



3 JAARADAN RAKENTAMINEN JA YLLAPITO

Meren jaalle rakennettava retkijaérata aloitetamawksella ja jaadyttdmiselld. Jos reitilla
on lunta, aurataan traktorilla halutun levyinerargtieisesti 6-12 m). Jaadyttaminen tapah-
tuu joko letkulla, johon vesi pumpataan meren jadkdiratusta aukosta tai esimerkiksi
monkijaan kiinnitetylla vesitankilla. Vesitankkimahtuu normaalisti noin tuhat litraa vetta
ja sen tayttaminen kestéaa noin kolme minuuttiaratiein kayttdtarkoituksia voidaan paran-
taa lisddamalla radan yhteyteen hiihtoladut ja ki omat kulkuvaylansa. Hiihtoladut
tehddan latukoneella tai moottorikelkalla. Seurgasanaytetddn kuvia jaaddytyksesta tan-
killa.

Kuvat 1-2. Jaadytysta Puotilassa 2007

Puotilassa 4,6 kilometria pitkan ja 12 metrid leveddan rakentaminen kestaa lahes vuo-
rokauden kahdella henkil6lla ja kahdella pumpubéettettuna. Monkijaan kiinnitetylla
vesitankilla tehtyna on jaadyttdmiseen varattav@manén aikaa. Ladun tekeminen latuko-
neella kestaa noin tunnin. Jaadytyksen ja auraujédleeen rata on heti luistelukelpoinen.
Puotilan jdaradan tekeminen aloitettiin talvell®2@ammikuun lopulla. Radan kunnostus
paattyi 11.3.2007. Kavijoita kauden aikana oli ala 25 000 (Liikuntaviraston Itaisen
alueyksikon kokouspoéytakirjat 2007).



Kuva 3. Tankin tayttd Puotilassa 2007

Jaarataa aurataan ja harjataan paivittain (tarpaatiessa useamminkin). Jaan hoylaami-
nen toteutetaan noin kaksi kertaa viikossa. Kokesaoime mukaan Ice Cat jadhoyla sopii
tahan tarkoitukseen parhaiten, koska se tekeestamajalkea. TaAma mahdollistaa radan
hyvaksikayton laajemmalla rintamalla eli luisteln nautinnollista tavallisilla luistimilla
eikd pelkastaan retkiluisteluun tarkoitetuilla rktistimilla. Jaadytys toistetaan 2-3 kertaa
kauden aikana. Latua parannetaan tarpeen mukaathlaRyaéaradalla yllapitoon liittyvat
toimenpiteet toteutettiin ylla esitetyssa aikatashu Yllapidolliset toimenpiteet joudutaan
normaalisti toteuttamaan jaaradan ollessa asiakhkaidytossa, mika hidastaa tyoskentelya
ja edellyttaa turvallisuusnakokulmien huomiointi€aluston, henkiloston ja asiakkaiden

turvallisuutta kasitellaan tarkemmin luvuissa 42, ja 6.1.



4 KALUSTO

4.1 Asianmukaisen kaluston hankinta

Jaaradan rakentaminen ja yllapito on raskasta td@aija vaatii mahdollisimman asian-
mukaisen kaluston. Minimivarustukseen vaaditaarkg@d, pienoistraktori, harja, alue-

aura, vesipumppu, vesiletku, suutin ja turvallisiaugsteet tyontekijoille. Parhaimmillaan

kalusto koostuu edellisten lisaksi monkijasta, {@d#sta, lingosta, kastelutankista ja lam-
mitys-/ sulatuskaasupuhaltimesta. Tyontekijoiderugiirvallisuusvarustusta voidaan pa-
rantaa kelluntahaalareilla. Asiakkaiden palveluaaptavia oheisvarusteita ovat penkit,
wc:t, grillikatokset ja paikoitustilat. Puotilangéadalla kalustona olivat kaudella 2007 pie-
noistraktori, alueaura ja —harja, kastelutanklihfayla/linko, vesipumppu, jaakaira, kaasu-
lammitin, kelluntahaalarit, pelastusrenkaat, jA&abisja heittokdydet.

Kuva 4. Pienoistraktori Kubota ja jadhoyla Ice Cat

Taman lisaksi asiakkaita varten oli penkkeja, réskeja seka wc:t. Kaluston kustannukset
tulee ottaa huomioon hankintoja suunniteltaessatafunuksiin palataan tarkemmin luvus-
sa’.



4.2 Kaluston turvallisuus

Kalustoa valittaessa on kiinnitettdva huomiota allisuusseikkoihin. Laitteiden painon
tulee olla suhteessa jaan kantokykyyn (ks. kuviov&aratilanteita valtetdan huolellisella
suunnittelulla, mutta vaaratilanteita varten orawdt mahdollisimman toimivat ratkaisut.
Traktorin tai muun kulkuvéalineen ovien vaivaton aakiinen ja kattoluukut parantavat

turvallisuutta. Hatavasarat, heittokdydet ja pelsisgtnkaat ovat hyva turvallisuuslisa.

Kuva 5. Jaan hoylaysta Puotilassa
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5 HENKILOSTO

5.1 Henkildston koulutus ja turvallisuus

Retkiluisteluradalla tydskentely ei kuulu liikunegkatyontekijdn normaaliin ty6kuvaan.
Jaalla tyoskentely vaatii tietoa jaan kantokyvysiépan tydskentelyn turvallisuudesta,
omasta pelastautumisesta seka muiden pelastamjaestsiavusta. Taman liséksi jaalla
tarvittavien mahdollisten erikoislaitteiden haldan tulee kiinnittdad huomiota. Koulutusta
jaasté ja pelastustoimenpiteistd on mahdollist&kkiarmm. alan julkaisuista, Suomen Ui-
maopetus- ja Hengenpelastusliitosta seka konsuditarpaikallisia retkijaaluisteluseuroja.
Laitteisiin liittyvat tiedot saadaan paaasiasstelalmistajilta, mutta suositeltavana keino-
na voidaan pitdd tiedon hankkimista esimerkiksitaagasta liikuntapaikoista. Jokaisella
jaaradalla tyoskentelevalla tulee olla asianmukdiseot kyseisilta alueilta. Puotilan jaa-
radalla tyoskenteleva henkilostd on saanut téldisiulutusta ja koulutusta jatketaan vuo-

sittain.

TyoOskentely on turvallisempaa, jos ty0 tehdaanigane. Esimerkiksi tydparin toinen osa-
puoli auraa jadrataa traktorilla ja toinen seura&toria pienen valimatkan paassa monki-
jalla. Talloin mahdollistetaan pikainen apu vadaatieissa. Vaaratilanteita varten mukana
tulee olla jaanaskalit, heittokdydet, pelastusranka kelluntatakit. Turvallisuuteen liitty-

vat myos asianmukaiset ja lampimat asusteet, jpiltgaudutaan kylmalta ja viimalta.

5.2 Henkildstdn motivointi

Jaaradalla tyoskentelyn pitda olla vapaaehtoisnufssrustuvaa, ellei tydsopimuksessa
tms. erikseen edellyteta jaaradalla tyoskentelgiarablalla tydskentelyn riskit tulee kertoa
todenmukaisesti. Henkilokunnan suostumista tausitmista jaaratatyoskentelyyn paran-
netaan mm. asianmukaisella koulutuksella, erilaiphalkitsemiskaytannailla ja tinkimat-

tomalla turvallisuudella varusteiden, laitteiderkfulutuksen suhteen. Palkitsemiskaytan-
not voivat tapauskohtaisesti olla palkkalisia taikkapa yhteishenkeéd parantavia vapaa-
muotoisia kokoontumisia. Puotilan jaaradalla tydsiadleille on jarjestetty mm. illanistu-

jaisia hyvan ruoan ja juoman parissa.
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6 ASIAKKAAT

6.1 Asiakkaiden turvallisuus

Jokainen retkijaaradan asiakas kayttaa jaarataa om#a vastuullaan! Tama seikka
tulee ilmoittaa jaaradan lahtopaikalla. PuotilaBs®itus sijaitsee lahto- ja paluupisteen
ilmoitustaululla. Vaikka vastuu radan kaytosta onésiakkaalla, tulee radan rakentajan ja
yllapitajan kiinnittaa erityistd huomiota asiakasallisuuteen. Turvalliseen kaytt6én kuu-
luvat suositukset radan aukiolosta, tiedot jdartd&anudesta seka helposti nakyvilla olevat

ohjeet ja pelastusvélineet vaaratilanteiden varalle

Kilpailujen ja muiden jaalla pidettavien tilaisuuds jarjestdjien on otettava huomioon,
ettd jaa on katsojajoukon alla tarpeeksi vahvé&aksi ihmista neliometrilla edellyttaa, etta
jaé on ainakin 50 senttimetrin vahvuista (Merentuatislaitos 2007). Koulutettu henkil6-
kunta parantaa asiakasturvallisuutta. Reittikadpgsteet ja reittien merkitsemiset kuulu-
vat oleellisina osina asiakkaiden turvallisuudermiatamiseen. Puotilassa kiertavan radan
varrella on 6 kappaletta pelastusrenkaita sekanrattauden, muodon ja luistelusuunnan
iImaisevia reittikarttoja. Radan reunat on merkitgkyvilla puukepeilld, joihin on kiinni-
tetty varilliset nauhat. Liitteessa 2 esitetaaraptkels- ja pelastautumisohjeet jaan pettami-

sen varalle.

6.2 Asiakasmarkkinointi

Riittavan kayttajakunnan varmistamiseksi on hagjtélva asiakasmarkkinointia. Varsinkin
jaaradan perustamisen alkuvaiheessa markkinoirgmllaleellinen asema. Vakiintuneella-
kin radalla markkinoinnilla voidaan laajentaa kajkunnan kokoa. Hyvia keinoja jaéra-
dan markkinoimiseksi ja tiedottamiseksi ovat kaugparai kunnan liikuntapaikkojen il-
moitustaulut ja liikuntapaikkojen henkilokunta. kuintapaikkojen henkildkunnan sitout-
taminen asiaan ja sisdinen markkinointi parantaskitiston kykya ja halua jaaradasta
tiedottamiseen. Mediat toimivat hyvina kanavinarg@@an markkinoinnissa. Medioihin
laitettavissa mainoksissa tulee huomioida mainostemnittelukustannukset seké median
veloitukset. lImaiseen julkisuuteen voidaan pyriaemituksellisen aineiston kautta. Puoti-
lan jAdrata sai hyvaa julkisuutta Yle TV1:n taleeR006 tekemasta jaaratoja koskevasta

dokumentista.
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Muuta julkisuutta ja markkinointia ovat esimerkikgradalla jarjestettavat tapahtumat.
Puotilan jaaradalla on jarjestetty tapahtumia wseinosina. Tapahtumien jarjestaminen
vaatii luvan viranomaisilta (poliisi). Retkiluistedeurat ovat olleet tiiviissad yhteistytssa
tapahtumien jarjestamisessa. Seurat ovat vuokramet@uistimia paikan paalla ja opet-

taneet oikeita luistelutekniikoita. Muita oheistamoja ovat olleet makkaranpaistopaikat,
musiikit, kilpailut ja muunlaiset ohjatut liikuntassiot. Tallainen toiminta edesauttaa kayt-

tajapohjan laajentamista ja houkuttelee radalléakiskeilijoita.

Markkinointi Puotilassa toteutettuihin tapahtumiam tehty paikallislehti-ilmoittelulla,

alueradiomainonnalla, kouluihin jaettavilla esitégiulkomainosplakaateilla seka liikunta-
paikkojen ilmoitustauluilla. Hyvana markkinointikeina toimivat tyytyvaiset asiakkaat,
jotka kertovat liikuntamahdollisuudesta perheellgeuttavapiirileen. Seuraava kuva on

otettu Puotilan jaaradalla talvella 2007 jarjesd&iytapahtumasta.

Kuva 6. Vaenpaljoutta Puotilassa 2007
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7 KUSTANNUKSET

7.1 Kaluston ja varusteiden kustannukset

Seuraavassa taulukossa esitetaan karkeat arvidt@al hankintakustannuksista. Kustan-
nukset vaihtelevat luonnollisesti laitteiden kokakan sekd merkin, mallin ja valmistajan
mukaan. Karkeiden arvioiden on tarkoitus toimiargaa-antavina ohjeina jaaradan raken-

tamista suunnitteleville.

Taulukko 1. Kaluston hankintakustannusarviot (Hejsi Kaupungin Liikuntaviraston
[téinen alueyksikk®d 2007)

Kalusto Karkea arvio
(alv 0 %) hankinta-
kustannuksesta
Pientraktori (=auraus ja harjaus) 28 600 €
Monkija (=auraus, kastelutankin ja kalusteidernrai)r 10 000 €
Jaahoyla/linko 10 000 €
Pumppu (=alkukastelu, jd&n vahvistaminen) 2000 €
Kastelutankki mattoineen (jalaksellinen) 3000 €
Lammitys-/sulatuskaasupuhaltimet 150 €
Kelluntatakit a 300 €
Pelastusrenkaat, jddnaskalit, heittokdydet 500 €
Penkit, roskakorit yms. oheiskalusteet 2000 €

Lis&ksi on huomioitava polttoaineisiin menevat anstukset.

7.2 Henkilostokustannukset

Parhaimmillaan retkijddradan rakentaminen ja yitipioidaan hoitaa liikkuntatoimen ny-
kyisia resursseja jarjestamalla. Talla tavoin jeme lisda liikuntatoimen palkkakustan-
nuksia. Usein jaaradan rakennus ja yllapito vaaglimaaraisia ponnisteluja, jotka ulottu-
vat normaalien tybaikojen ulkopuolelle. Tall6in n&raiset tydovoimakustannukset tulee

huomioida palkkamenoissa. Toiden kertyminen onptiyaista kauden keliolosuhteista,
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jadéradan laajuudesta ja tietenkin kaytettavisséaoleakituisen henkilokunnan vahvuudes-
ta.

7.3 Markkinoinnin ja tapahtumien kustannukset

Liikuntatoimen omissa toimipaikoissa tapahtuva ditgaiminen ja markkinointi on kaytan-

ndssa ilmaista. Toki voidaan arvioida tuntikustagsia ilmoittelun suunnittelulle ja toteut-

tamiselle, mutta tAman kustannuksen ei voida katt®an merkittava. Medioiden kaytos-
sé kustannustehokkainta on paikallislehtien takgdasten radiokanavien kayttd. Esimer-
kiksi viiden ¥ sivun ilmoituksen laittaminen p&a&gaukiseudulla kerran viikossa ilmesty-
vaan paikallislehteen (levikki n. 250 000 kpl) ma&shoin 2 000 euroa (Helsingin Uutiset
2007). Jaaradalla jarjestettavat tapahtumat adnatttikustannuksia ainakin ulkopuolisten
ohjelmien hankkimisen muodossa. Puotilassa resitéluseuran jasenet saatiin paikalle
ilman liikuntatoimelle tulleita kustannuksia. Sewrenotiivina oli puhtaasti terveellisen

likuntamuodon edistaminen sekd seuran toiminnksteominen. Paikalle jarjestetty mu-

siikki ja muu ohjattu liikunta hoituivat lahidliiktajien toimesta kustannuksitta.

Kuva 7. Tarha tutustumassa jaarataan
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8 RETKIJAARADAN KEHITTAMINEN

8.1 Palaute

Retkijaarataa kannattaa kehittdd saadun palautereisteella. Tavoitteena on asiakkaiden
parempi palveleminen ja henkiloston tydskentelyolidsiden ja —tapojen kehittaminen.
Palautekanavia ovat asiakkaat, tyontekijat, reiiéuseurat seka liikuntatoimien esimie-
het. Puotilan jaaradalla palautetta on saatu viaasitTy6tekijdiden ja esimiesten yhteisis-
sa kokouksissa on keratty talven aikana saatujarkoksia ja pohdittu niiden perusteella
parempia toimintatapoja, tarvittavia hankintoja.jiesimerkiksi ensimmaisten toiminta-
vuosien jalkeen toimintaa on kehitetty pelkastajeat aurauksesta jaadytykseen, hoylayk-

seen, tapahtumiin ja muihin tassa kirjoitelmasgaisemmin esitettyihin toimintoihin.

Asiakaspalautteina on paasaantoisesti saatu kehsigkaspalautteen perusteella Puotilan
jaéradalle laitettiin esimerkiksi puukeppeja ja@mdeittid osoittamaan. Liitteessé 3 esite-
taan muutamia lilkkuntatoimelle osoitettuja palaitdtel iikuntatoimen ylin johto on antanut
hankkeelle erittdin positiivista palautetta ja réilsen tarkedna keinona edesauttaa vaeston
likkumista talvisissa olosuhteissa.

8.2 Kokemusten hytdyntadminen

Palautteen lisaksi hyvia kehittdmiskeinoja ovat bkakemukset ja muilta Suomen jaara-
doilta ammennetut opit. Esimerkiksi Suomen Luidiigla ja Suomen Latu ovat seminaa-
reissaan esittdneet monelta jaaradalta saatujankddsga ja toimintamalleja (Suomen
Luisteluliitto ja Suomen Latu, Seminaari 2004). kK#avana kehityskanavana voidaan
pitdd ulkomailta saatavia kokemuksia. Esimerkiksil&hnin pitkét perinteet retkiluiste-

lussa ovat edesauttaneet Suomen jadratojen kelsitéam

8.3 Kehitysehdotukset Puotilan jaaradalle

Jaaradat Helsingissa ovat kehittyneet merkittavastesta 2001-2002, jolloin retkiluiste-
luratatoiminta aloitettiin. Kun Puotilan jaaratatonta aloitettiin talvella 2002-2003, hoi-

tomuotona toimi ainoastaan auraus. Talvella 20@%kkaiden palveleminen ja henkildston

16



tyoskentelyolosuhteet ovat olleet hyvin kehittytéedhsolla. Mitdan merkittavan suuria
parannusehdotuksia ei ole tullut esiin saaduisiskas ja henkilostopalautteissa tai henki-
|6ston valisissa tyokokouksissa. Vaikka suuria roldsita toimintaan ei ole tarvetta tehda,
pienemmilla parannuksilla voidaan parantaa asigistaisyytta ja tydskentelyolosuhtei-

ta entisestaan.

Asiakasviihtyvyyden parantamiseksi Puotilan jaalladeoitaisiin tarjota teroituspalveluja

luistimille seka véalinevuokrauspalveluja luistimjesuksien, sauvojen yms. osalta. NyKkyi-
silla likuntaviraston resursseilla ndméa palvelivée ole lahitulevaisuudessa kovin toden-
nakoisia, mutta ehkdpé mahdollisia pidemman aikasilunnitelmissa. Muina oheistuot-
teina palvelua voidaan parantaa jarjestamalla ymgsakointipaikkoja seka lampimia pu-
kusuojia. Saanndllisin valiajoin jarjestettavietkieistelukoulutusten avulla saadaan luis-
telukokemuksesta mielekkdaampi ja mahdollisesti sedsan lisaa kayttajakuntaa. Koulu-
tuksen jarjestavana tahona voivat olla retkiluistelrat tai [&hi6liikuttajat. Yhteistyd kou-

lujen kanssa voisi olla hyva keino parantaa nuolikkumista ja tietoisuutta kyseisesta

lilkuntamuodosta.

Turvallisuutta parantavina kehitysehdotuksina oytteiseen kayttoon tarkoitetut jaanas-
kalit ja heittokOydet. Naiden sailytyspaikka pitééettia, jotta niitd kaytetaan vain turvalli-
suustarkoituksiin. Yhteistyd Merentutkimuslaitokdeanssa parantaa tietotasoa jaan kayt-
taytymisesta. Kairaustulokset jaan paksuudestatetadm merkittavaksi paivittain 1ahto-
ja paluupisteella sijaitsevalle ilmoitustaulullek&eradan varrelle. Suomen Uinti- ja Hen-
genpelastusliitto voisi puolestaan koulutuksellpanantaa asiantuntemusta pelastamisesta

ja pelastautumisesta.
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9 PAATELMAT

Tama opinnaytetyd kertoo konkreettisella tavallaaamnakemykseeni ja kerddmaani tie-
toon pohjautuen turvallisen ja kayttajaystavallisetkijadradan rakentamisesta, yllapidos-
ta, kustannuksista ja kehittamisestd. Opinnadytetypii mielestéani hyvin alkuoppaaksi

jadédradan perustamista suunnitteleville. Opinnagtetsinti soveltuu myds kokeneemmille
retkiluisteluradan rakentajille ja yllapitdjille kraistamaan omien toimintamallien ajanmu-
kaisuus ja antamaan mahdollisia uusia ideoita radmmntaan. Omalta kohdaltani opin-

naytetyon tekeminen avarsi ja syvensi nakemystd#rataan liittyvissa asioissa. Opinnay-
tetydhon keraamani tiedon ja pohtimieni asioidesi@sta tulen jatkossa kiinnittdmaan

entistd enemman huomiota paitsi asiakkaiden, mgdkildston turvallisuuteen.

Etsiessani tietoa retkijddratoihin liittyen, huomaselkeana puutteena tuoteturvallisuuslain
puuttumisen jaaratojen suhteen. Laissa kulutustédem ja kuluttajapalveluiden turvalli-
suudesta on nykyiselladn saatavilla palveluja tasgdle taholle ohjeet esimerkiksi talviuin-
tipaikkojen suhteen, mutta jaaratoja tarjoavierofa ohjeistukset puuttuvat. Tama lakien
ja oheistusten puuttuminen saattaa hankaloittdajg@tatojen rakentajien ja yllapitajien
toimintaa, silla vastuu- ja korvauskysymyksiin @ida etukateen hankkia varmaa tietoa.
Asiasta on kayty keskusteluja kyseisten viranoreaisbimesta, mutta mitddn konkreettisia
toimia ei viela ole tehty. TAman hetkisiin tietailperustuen jaaradan rakentajan ja yllapi-
tajdn on otettava vastuu tuottamistaan palveluigliali tarjotussa palvelussa tapahtuu
onnettomuuksia tai vakavia laheltd piti tilanteitenoitetaan niista Kuluttajavirastoashin-
keinonharjoittajan tai muun palvelun tarjoajan ilmoituksella vaaraa aiheuttavasta kulutta-
japalvelusta. llmoitus palautetaan sen kunnan tuoteturvalligalv®ntaan, jonka alueella

vaaran aiheuttanut palvelu suoritettiin (Kuluttajasto).

Mikali kuluttajaviranomaiset aikovat tehda toimetega retkijaératoihin liittyvien lakien ja
ohjeistusten luomiseksi, uskoisin, ettd opinnaytkéyi voisi olla pieni rooli alkuoppaana

tai asiaan perehdyttgjana kyseisten viranomaissédipnoissa.

Vuoden 2008 luistelukausi Puotilassa ei toteutdeuwdon talven vuoksi. Toivon, etta ky-
seessa oli poikkeus, eikad ilmastonmuutoksesta yahkmpaétilojen pysyvampi kohoami-
nen. Retkiluistelu on terveellinen liikuntamuotonka suosio on kasvanut jatkuvasti. Toi-

vottavasti tata palvelua pystytaan tarjoamaan E3eldmen vaeston iloksi jatkossakin.
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LITE 1

Puotilan jaarata talvi 2007

Sijainti: Puotilanlahti, Helsinki

Luistelulenkin pituus: 4,6 kilometria

Radan keskim&arainen leveys: 12 metria

Luistelukausi: 27.1. — 11.3.2007

Jaan vahvuus: noin 30 senttimetria

Henkiléresurssit: 4 henkild, 38 tuntia 15 minuaittiikko

Markkinointi: Liikuntapaikkojen ilmoitustaulut Itételsingin liikuntapaikoilla, liikunta-
paikkojen henkilékunta

Tapahtumat: Yleis6tapahtuma helmikuussa, johorisgalnoin 2500 luistelijaa, hiihtdjaa
ja kavelijad. Ohjelmana tarjottiin retkiluistelukatusta, makkaranpaistoa, monkijakyyteja
jne.

Tehdyt parannukset kaudella 2007: lisatty penkl@éadan varrelle, aurattu radan varrel-
la sijaitseville saarekkeille luistelu-urat valnaimlevien grillien luokse ja viety niihin pui-

ta.
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LIITE 2

Merentutkimuslaitos: Pelastus- ja pelastautumisohjet

JOS JAA PETTAA, SAILYTA MIELESI RAUHALLISENA JATOI  MI HARKITEN

Huuda heti apua tai puhalla pilliin.

Kaanny siihen suuntaan, josta olit tulossa. Joft kilhtden, irrota sukset ellet muuten
paase ylos.

Riko jaata edeltasi niin pitkalle kuin se kasirvgatalolla sarkyy.

Kohota itsesi uintipotkuilla vaaka-asentoon jdédasska apuna kdyttden ja ponnista jaan
paalle.

Kieri, rydmi ja konttaa kunnes varmasti olet keat&vjaalla.

Hakeudu nopeasti [Ampim&an.

JOS ET PAASE YLOS AVANNOSTA, TOIMI NAIN

Pid& kiinni ja&n reunasta.
Pysyttele lampdhukan pienentamiseksi mahdollisimhildeumattomana paikallasi.
Huuda apua tai puhalla pilliin.

Pida ylla elamanhaluasi. Taistelumieliala lisa&iggfmismahdollisuuksiasi.

JOS JOKU TOINEN TARVITSEE APUASI, TOIMI NAIN

Toimi ripeasti, mutta siten ettet itse joudu uhiriks

Etsi mukaasi sopiva apuvaline katta pidemmaksiaBeksi sopii koysi, riuku, oksa, airo

tai oma takki.

Lahesty pelastettavaa vahvan jaan suunnasta, &gattgémi viimeiset metrit. Auttaessasi

levita painon tasaamiseksi jalkasi.

Jos auttajia on useampia, voitte muodostaa pelejus.

Liikutelkaa kylmettynytté erittdin varovaisesti.édonta, alkoholi ja nopea lammittdminen
voivat aiheuttaa vaarallisen jalkijaahtymisen.

Suojatkaa vedesta autettu lisdjadhtymiselta jaitizikaa terveyskeskukseen.

Jos uhri on tajuton, varmistakaa hapensaanti, sa@disdjaahtymiseltd ja toimittakaa no-
peasti sairaalaan. Syvasti alilampdisen painanggeswoi aiheuttaa hengenvaarallisen sy-

damen kammiovéarinan.
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LIITE 3

Asiakaspalautteita

Esimerkki postitse tulleesta palautteesta, jokasdiitettu Helsingin Kaupungin Liikunta-

viraston osastopaallikko Kari Alajaaskelle.

Palaute Marjaniemen edustan luistinradasta ja latuv ~ erkosta
Arvoisa vastaanottaja,

Vuonna 2006 toteutettiin Marjaniemen edustalle liikuntaviraston toimesta Koivusaa-
ret kiertava luistelurata. Samoin alueelle vedettiin koneellisesti latuja hiihtajille. Seka
luistelurata etta latuja on tehty samalle alueella jo muutaman vuoden ajan.

Edellda mainitut liikuntapaikat ovat olleet kovassa kaytéssa koko talvikauden ajan ja
keranneet paljon kaupunkilaisia, sek& Marjaniemesta, ettd muualta Helsingista jaalle
likkumaan.

Marjaniemen Kiinteistbomistajat Ry pitda edelld mainittuja talvilikuntapaikkoja erit-
tain onnistuneina ja haluaa esittda kiitokset hankkeiden suunnitteluun ja toteutuk-
seen osallistuneelle Liikuntaviraston henkilokunnalle. Erityisesti luisteluradan toteu-
tus jaalle on osoittautunut kaytdnndsséa erinomaisesti toimivaksi ja sen toteutus seka
yllapito vuonna 2006 on hoidettu esimerkillisesti.

Mikali kaupungilla on kaytéssaan hyviin ideoihin ja toteutukseen kannustavia palkit-
semismuotoja henkilékunnalleen, Marjaniemen Kiinteistbnomistajat Ry esittaa pal-
kintojen mydntamista edella mainittujen hankkeiden suunnittelijoille ja toteuttajille.

Ystavallisin terveisin,

Mikko Varhe
Hallituksen puheenjohtaja
Marjaniemen Kiinteistbnomistajat Ry

Esimerkki sahkopostitse tulleesta palautteestaa jolk osoitettu liikuntaviraston kirjaa-
moon 12.3.2007:

Vaikka nyt nayttaisi siltd, ettd talvi Helsingin seudulla jaa lyhyeksi, haluaisin lahettaa
erityiset kiitokset liikuntavirastolle neronleimauksesta koskien retkiluistelijoiden olo-
suhteiden parantamista. Onnellisena erityisesti Munkkiniemi/Otaniemi retkiluistelu-
radasta, haluaisin kiittdé idean isid/aiteja ja huoltoporukkaa. Toivottavasti ilmaston-
lAmpeneminen ei vastaisuudessa paase sotkemaan tulevia talvia. Retkiluistelu ra-
dallakin on ihanaa!!!
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